En bref

Activité

GRIM est un
groupement de
centres d'imagerie
medicale base a Tours
et son agglomeération,
comptant 10
etablissements repartis
sur autant de sites.

Effectif

180 collaborateurs :
manipulateurs radio,
secretaires medicales et
personnel administratif

Solution
GTA (gestion des temps
et des activites)

Les + de la solution Kelio

. Fiabilité des donnees
et des compteurs

. Adaptation aux
organisations
complexes

o (Gestion multi-sites
avancee

« Outils de supervision
efficaces

. Parameétrage flexible

Q) GRIM
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MANAGER DE PROXIMITE

« Kelio est un outil stable et parametrable,
Je fais entierement confiance aux donnees
des compteurs. Ce qui n'etait pas le cas
avec mon ancien outil. »

Le contexte

Chez GRIM, la gestion des temps de travail est particulierement
complexe. En effet, les equipes interviennent sur des sites differents
avec des fonctionnements et des amplitudes horaires variés ct
peuvent étre amenees A travailler sur plusieurs sites au cours d'une
méme journee.

Cette organisation impligue un suivi précis des affectations
et des temps de présence, dautant plus quelle integre de
nombreuses spécificités : astreintes, heures supplementaires avec
regles de deéclenchement differenciees, temps partiels, forfaits
jours, ainsi qu'une grande variete d'absences et de compteurs.

En parallele, GRIM souhaitait associer chague temps de presence G
un site ou un equipement afin d'assurer un suivi analytique précis.

Dans ce contexte multi-sites et multi-regles, la gestion des temps
devenait difficile a piloter efficacement avec les outils existants.

« Nous avons negocie un amenagement du temps de travail tres
particulier, avantageux pour Nos salaries mais complexe a traduire et
a mettre en place dans les outils. »

Le besoin initial

Avant Kelio, GRIM avait testé plusieurs solutions, devenues
inadapteées face a la complexité croissante de son organisation et
a 'augmentation du nombre de sites et d'utilisateurs.

Lentreprise recherchait une solution fiable et flexible pour
centraliser les donnees, sécuriser les calculs, gerer ses nombreuses
regles spécifiques et faciliter la planification @ grande échelle.

La collaboration entre les nombreux gestionnaires, l'acces aux



KeliO ‘ Témoignage client

donnees et la reduction des traitements manuels
constituaient egalement des enjeux cleés. —

Enfin, la solution devait s‘adapter a des modes de =. ' w1 e
travail variés et permettre un suivi analytique précis Em )
des activités afin d'optimiser la planification. ‘

« Notre ancien outil n‘etait pas en Saas et ne fonctionnait
pas tres bien en multi-utilisateur, donc ¢a devenait
vraiment problematique »

La problématique résolue

Avec Kelio, GRIM a structuré sa gestion des temps grice d des donnees centralisees et des
traitements automatises et peut desormais faire confiance a la fiabilité des compteurs.

La solution s'est adaptee aux specificites de I'organisation grice O des paramétrages sur
mesure, tout en offrant un environnement collaboratif stable pour les nombreux gestionnaires.

Elle a egalement optimisé la planification, avec une meilleure visibilité des ressources, et
simplifié la gestion des pointages, reduisant ainsi les traitements manuels et les risques
d’erreurs.

« Un consultant nous est attitre. Il se deplace, nous accompagne du debut a la fin et parametre
l'outil avec nous, etape par etape. Je trouve cette formule vraiment geniale. »

Les bénéfices au quotidien

Au quotidien, Kelio permet aux equipes de GRIM de gagner en sérénité, en efficacité et en
visibilité grdce a un outil fiable et centralise.

Les equipes RH contrdlent plus facilement les données, Ies traitements manuels sont réduits.
La gestion des pointages, quant a elle, est fluidifiée gr&ce aux alertes automatiques et A
'implication des collaborateurs.

La gestion des heures de delegation est egalement simplifiee, avec un paramétrage intégré
et un suivi automatisé.

Les gestionnaires de planning beneficient d'une meilleure lisibilité pour piloter les affectations
et sécuriser 'organisation, tandis que les collaborateurs accedent facilement A leurs donnees
en temps reel, renforcant la transparence.

Enfin, le parametrage accessible de l'outil permet aux equipes de gagner en autonomie ct
d’adapter la solution a leurs besoins.

A propos de Kelio

Depuis plus de 39 ans, Kelio est éditeur etintégrateur de solutionslogicielles et matérielles
dans 3 domaines : la gestion des Ressources Humaines, la gestion de la paie et les
solutions de securite et controle d'acces aux batiments.

Kelio en bref: 20 000 clients / 5 M d'utilisateurs / Préesent dans plus de 60 pays / Certifie
ISO 9001 et 14001



